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REGULAMENT OFICIAL

Campania , Extra 5”

Nr.647 din 06.07.2026

1. Organizatorul

Campania promotionala ,Extra 5" (denumitd in continuare ,Campania”) este organizata de SC Alevia SRL, cu
sediul social in Falticeni, Str. Ana Ipatescu nr. 9, judetul Suceava, C.U.I. R062835, denumita in continuare
»Organizatorul” sau ,Alevia”.

2. Aria de desfasurare

Campania se desfasoara exclusiv online, pe site-ul oficial alevia.ro.

Promotia NU este valabild in farmacii, magazine fizice, retele partenere sau alte platforme externe.

In cazul unor diferente intre materialele de promovare (newslettere, bannere, social media) si informatiile

afisate pe alevia.ro, informatiile de pe site prevaleaza si sunt considerate oficiale.

3. Perioada Campaniei

Campania ,Extra 5%" se desfdasoara in perioada: 11.07.2026 - 12.07.2026, ora 23:59, in limita stocurilor
disponibile.

4. Produse participante

Campania este valabild doar pentru produsele incadrate ca suplimente alimentare, disponibile pe alevia.roin
perioada Campaniei.

Campania nu se aplica pentru ceaiuri, alimente, creme, taxa de transport sau alte categorii care nu sunt
suplimente alimentare.

Lista produselor eligibile este cea afisatd pe site in perioada Campaniei. Organizatorul poate actualiza lista
produselor participante in functie de stocuri si de setdrile comerciale ale site-ului.

5. Mecanismul Campaniei

in cadrul Campaniei, clientii beneficiaza de un discount suplimentar de 5% pentru produsele participante, prin
aplicarea codului de cupon EXTRAS in cosul de cumparaturi.

Cuponul se aplica doar produselor eligibile din categoria suplimente alimentare si nu se aplica asupra costurilor
de transport.
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Discountul de 5% se calculeaza la pretul produselor eligibile afisat in cos la momentul plasarii comenzii, cu TVA
inclus.

Pentru aplicarea reducerii, clientul trebuie sd introduca si sd valideze codul de cupon inainte de finalizarea
comenzii.

Pretul final afisat in cosul de cumparaturi, dupa aplicarea cuponului, este pretul care se va factura.

6. Conditii de utilizare a cuponului

* Cuponul este valabil exclusiv in perioada 11.07.2026 - 12.07.2026, ora 23:59;

* Cuponul poate fi utilizat doar pe alevia.ro:

* Cuponul se aplica doar suplimentelor alimentare eligibile:

* Cuponul nu se aplicd la taxa de transport;

¢ Cuponul nu poate fi preschimbat in bani:

* Cuponul nu se cumuleaza cu alte cupoane,

* Organizatorul poate stabili limite privind numdrul de utilizari ale cuponului per client, cont sau comanda.

7. Limitari ale Campaniei

* Campania este valabila exclusiv in perioada mentionata;
* Reducerea se acordd in limita stocurilor disponibile;
* Organizatorul poate stabili un numar maxim de produse per client/comanda;

* Produsele pot fi excluse sau reintroduse in Campanie in functie de stocuri, disponibilitate si setarile
comerciale ale site-ului;

* Promotia poate fi modificata, oprita sau prelungita fard notificare prealabild, conform legislatiei aplicabile.

8. Politica de retur

Produsele achizitionate in cadrul Campaniei pot fi returnate conform politicii standard de retur Alevia,
disponibila pe site.

Rambursarea se va face la valoarea efectiv achitata, respectiv pretul redus din momentul achizitiei, dupa
aplicarea cuponului.

in cazul retururilor partiale, Organizatorul isi rezerva dreptul de a recalcula suma rambursat3 in functie de
valoarea produselor returnate si de reducerea aplicata in comanda.

9. Eroritehnice

in cazul aparitiei unor erori tehnice sau umane care pot afecta:
« afisarea preturilor;
* aplicarea cuponului;
« afisarea stocurilor;
» eligibilitatea produselor participante;
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. eligibilitateé produselor participante;

Organizatorul isi rezervd dreptul de a corecta situatia si de a informa clientul inainte de procesarea comenzii.
Clientul are dreptul de a accepta sau de a anula comanda.

10. Modificarea Regulamentului

10.1 Organizatorul fsi rezerva dreptul de a modifica, completa, suspenda sau intrerupe prezentul regulament,
inclusiv:

* lista produselor participante;

* mecanismul Campaniei;

* perioada promotionala;

* conditiile de utilizare a cuponului;
in orice moment al desfdsurarii Campaniei, fara a fi necesara o informare prealabila individuala a clientilor, in
conformitate cu politica interna si legislatia aplicabil3.

10.2 Organizatorul are dreptul sa modifice, actualizeze sau intrerupa participarea anumitor produse n functie
de:

* strategia comerciala;
* disponibilitatea stocurilor;
* performanta produselor in Campanie;
* optimizarea ofertelor promotionale pentru clienti.
Orice modificare va fi adusd la cunostinta publicului prin publicarea pe alevia.ro a noului regulament.

11. Protectia datelor personale

Datele cu caracter personal sunt prelucrate in conformitate cu:

* Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR);
* Politica de Confidentialitate Alevia, disponibild pe site.

12, Contact
Pentru informatii suplimentare, clientii pot contacta Organizatorul la:
office@alevia.com.ro sau la numarul de telefon 0755 155 983.
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